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1. INTRODUCAO

Este relatério é parte da Avaliacdo Institucional do IFSP, foi elaborado
pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) local com base nos resultados
disponibilizados pela CPA Central referentes aos dados da pesquisa realizada
no campus Barretos, no periodo de 16 a 31 de outubro de 2018. Participaram
da pesquisa Docentes, Técnicos Administrativos (TAs) e Discentes, 0s quais

receberam convite e senha via e-mail institucional.

1.1. Objetivos do Relatorio

Autoavaliar as condicbes do IFSP - campus Barretos a partir dos
resultados da avaliacao institucional e subsidiar o planejamento administrativo-
pedagogico, a tomada de decisGes e a correcdo dos desvios e problemas da

Instituic&o.

1.2. Histérico e Caracterizagcdo do Campus

O Campus Barretos, edificado em atendimento a Chamada Publica do
MEC/SETEC n° 001/2007 - Plano de Expansédo da Rede Federal de Educacao
Tecnoldgica — FASE I, esta localizado no municipio de Barretos, no extremo
norte do estado de Sao Paulo, com autorizacédo de funcionamento pela portaria
ministerial n° 1.170 de 21 de setembro de 2010 e inicio de suas atividades
educacionais no 2° semestre de 2010.

A economia da Regido Administrativa de Barretos esta centrada nas
culturas de cana-de-acucar e laranja, na criacdo de gado de corte e de leite e

nas industrias associadas a estes produtos.
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Além disso, a cidade tem forte papel no turismo, sendo, hoje, municipio
de interesse turistico, tendo como destaques a Festa do Pedo de Boiadeiro e
um importante polo de saude, com o Hospital de Amor e o IRCAD.

O IFSP - campus Barretos, conta com duas unidades, a unidade sede e
a agricola.

A presenca do IFSP em Barretos permite a ampliagdo das opc¢des de
gualificacédo profissional e formacao técnica e tecnologica para as industrias e

servicos da regidao, por meio de educacédo gratuita e de qualidade.

1.3. Cursos Superiores do Campus em 2018

A Tabela 01 traz informacbes acerca dos cursos superiores da

instituicao.

Tabela — 01 — Informacfes dos Cursos Superiores.

DATA CONCEITOS
U CRIACAO CC___CPC__ENADE
Licenciatura Ciéncias Bioldgicas (Biologia) 07/out/2011 4 4 3
Tecnol. Analise e Desenvol.Sistemas (ADS) 09/out/2012 4 4 4
Tecnologia em Gestdo de Turismo (Turismo)  06/dez/2011 4 *k okk
Licenciatura em Quimica (Quimica) 01/jul/2015 * ok Jokok
Bacharelado em Agronomia (Agronomia) 04/out/2016 * *ok ok

Legenda: CC — Conceito de Curso; CPC — Conceito Preliminar do Curso; ENADE — Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes;

* - nao h& o reconhecimento do curso (Curso Novo);

** - ndo ha CPC, por ndo ter ocorrido aplicacdo do ENADE nos anos anteriores;

*** _ ndo participaram do ENADE;

Fonte: EMEC (2019)
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1.4. Participagcao do Campus na Avaliagéo Institucional 2018

Destacamos que no processo de avaliacdo atual

houve menor

participacdo dos estudantes comparado ao ano anterior, o0 que pode ser

explicado pela mudanca na metodologia de acesso ao questionario,

substituindo a distribuicdo pessoal de senhas pelo envio das mesmas via e-

mail institucional, o qual possui baixa adesao pelos estudantes, o que pode ser

observado na Tabela 02.

Tabela — 02 — Alunos Matriculas e e-mail cadastrados no SUAP (2018)

e-mail e-mail - %
Curso Dados

IFSP Pessoal sem IFSP Pessoal sem
Bacharelado em Agronomia 74 32 74 0 43% 100% 0%
Licenciatura em Ciéncias Biolédgicas 158 57 150 8 36% 95% 5%
Licenciatura em Quimica 56 44 56 0 79% 100% 0%
Tecnol. Andlise e Des. Sistemas 147 46 142 5 31% 97% 3%
Tecnologia em Gestdo de Turismo 126 36 120 6 29% 95% 5%
Total Geral 561 215 542 19 38% 97% 3%

Fonte: Elaboracdo CPA (2019)

A seguir, a Tabela 03 demonstra a queda observada na participacéo dos

estudantes entre os anos de 2017 e 2018.

Tabela — 03 — Alunos participantes da Avaliacdo 2018.

2017 2018
Cursos
Aptos Adesao % Aptos Adeséao %
Bacharelado em Agronomia 45 4 9% 74 6 8%
Licenciatura em Ciéncias Biolégicas 108 11 10% 158 43 27%
Licenciatura em Quimica 32 2 6% 56 10 18%
Tecnol. Analise e Des. Sistemas 105 42 40% 147 23 16%
Tecnologia em Gestéo de Turismo 92 16 17% 126 8 6%
Total 382 75 20% 561 90 16%

Legenda: Computados todos os participantes, mesmo que ndo completaram o questionario.

Fonte: Elaboragdo CPA (2019).
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Para finalizar, a Tabela 04 apresenta a participacdo na avaliacdo de

2018 entre todos 0s segmentos.

Tabela — 04 — Participantes da Avaliacdo por Categoria (2019).

Categoria Aptos Participantes %
Docentes 76 42 55%
Técnicos Administrativos 59 32 54%
Discentes 561 90 16%

Total 696 164 24%

Fonte: Elaboracéo CPA (2019)

2. ANALISE DOS DADOS DE NOVEMBRO DE 2018 E SUGESTOES DE
ACOES PARA 2019

2.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Questdes - 01, 02 e 03 (TAs, Docentes e Discentes)

Anélise dos Dados

Observamos que a maior parte dos TAs e dos docentes do campus
apresentam conhecimento sobre a constituicio da CPA e os relatérios

construidos, bem como sua importancia no planejamento institucional. Por sua
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vez, menos da metade dos discentes do campus apresenta conhecimento

sobre as ac¢0es de planejamento e avaliacao institucional.

Acao Sugeridas
Desse modo, entendemos ser necessario ampliar a divulgacédo de tais acbes
nos proéximos anos junto aos discentes, bem como, aos servidores, dada a sua

importancia.

2.2. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Questdes - 01, 02, 03, 04 e 05 (TAs, Docentes e Discentes)

Analise dos Dados

Observamos que a maior parte dos TAs, dos docentes e dos discentes do
campus apresentam conhecimento sobre a missao do IFSP e sobre o seu PDI

e sua coeréncia com as praticas de ensino, pesquisa e extensao.

Acéo Sugeridas
No entanto, apesar dos resultados positivos, se observa necessidade de maior
atencao na articulacdo e divulgacdo das praticas de pesquisa e extensdo no

campus.

Questdes - 06, 07, 08 e 09 (TAs, Docentes e Discentes)
Anélise dos Dados
Observamos que a maior parte dos TAs, dos docentes e dos discentes do

campus consideram de maneira positiva a articulaggdo do IFSP com a
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comunidade local, na infraestrutura urbana/local, qualidade de vida, inovacao
social e no desenvolvimento econémico regional, sendo esta Ultima, a variavel

mais sensivel na pesquisa junto aos TAs.

Acao Sugeridas

Diante disso, sugere-se buscar, junto aos setores da sociedade, parcerias com
vistas ao aprimoramento de tal aspecto, de acordo com as metas previstas no
PDI.

Questdes - 10, 11 e 12 (TAs, Docentes e Discentes)

Analise dos Dados

Observamos que a maior parte dos TAs, dos docentes e dos discentes do
campus tém uma percepcdo positiva sobre as acdes da instituicdo no que
tange a promocéo de direitos humanos, igualdade étnico-racial e apoio aos
estudantes em condicbes de vulnerabilidade social, indicando uma postura

sélida da instituicdo nesse tema.
Acdao Sugeridas

Em razdo da relevancia dessas questdes, destacamos a importancia da

continuidade no fomento de tais acoes.

2.3. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Questdes - 01 (Docentes e Discentes)

Andalise dos Dados
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Observamos que a maior parte dos docentes e dos discentes do campus tém

uma percepgao positiva sobre a atualizagéo dos curriculos dos cursos.*

Questdes - 03 (Docentes E Discentes)

Analise dos Dados

Notamos que a maior parte dos docentes e dos discentes do campus
apresentam conhecimento satisfatorio sobre a disponibilidade e o uso de

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), como o Moodle-IFSP.*

Questdes - 01 (TAs) / Q- 02 (Docentes e Discentes)

Analise dos Dados

Observamos que a maior parte dos TAs, dos docentes e dos discentes do
campus consideram de maneira positiva o0 desenvolvimento de material

didatico e seu uso pelos professores.*

Questdes - 02, 03, 04, 05 e 06 (TAs) / Q- 04, 05, 06, 07 e 08 (Docentes e
Discentes)

Analise dos Dados

Observamos que a maior parte dos TAs, dos docentes e dos discentes do
campus tém uma percepcao positiva das politicas académicas que envolvem
monitoria, iniciacdo cientifica e acdes/projetos de pesquisa (para melhoria do
ensino e aprendizagem, desenvolvimento e/ou aprimoramento de tecnologias e

desenvolvimento artistico/cultural).

Acéo Sugeridas

Apesar dos resultados positivos, entendemos ser pertinente ampliar a
investigacdo sobre o indice de insatisfacdo sobre esse tema. Ainda, nos
chamou a atencédo o percentual significativo de TAS que ndo respondeu a

essas questdes, o que pode indicar um distanciamento destes em relacdo a
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essas agdes. Assim, recomenda-se maior incentivo de sua participagao em tais

atividades.

Questdes - 07 a 21 (TAS)

Analise dos Dados

No que tange as acdes promovidas para producdo e divulgacdo do
conhecimento cientifico na instituicdo, notamos que pouco mais da metade dos
TAs do campus tem uma percepcao positiva sobre auxilio para participacdo em
eventos cientificos; apoio as publicacbes académico-cientificas; processo de
concessdo e obtencdo de bolsas de ensino, pesquisal/iniciagdo cientifico-
tecnoldgica e/ou extensao aos discentes e acOes/projetos de extensdo. Por sua
vez, menos da metade dos TAs do campus apresenta conhecimento sobre as
acOes relativas a inovagdo tecnoldgica e internacionalizacdo, publicacdes
cientificas, didatico-pedagodgicas, artisticas e culturais e voltadas ao
desenvolvimento tecnolégico e sobre a existéncia e possibilidade de

participacdo em grupos de pesquisa.

Questdes - 09 a 23 (Docentes)

Anélise dos Dados

Quanto aos docentes do campus, pouco mais da metade apresenta uma
percepcao positiva sobre o processo de concessado e obtencdo de bolsas de
ensino, pesquisa/iniciacao cientifico-tecnologica e/ou extensdo aos discentes;
acOes/projetos de extensdo; producdo artistica e cultural e possibilidade de
participacdo em grupos de pesquisa. Por sua vez, menos da metade dos
docentes do campus tem uma percepcdo positiva sobre auxilio para
participacdo em eventos cientificos; apoio as publicacbes académico-

cientificas; existéncia de grupos de pesquisa; acbes relativas a inovacao
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tecnologica e internacionalizacdo; e publicacbes cientificas, didatico-
pedagdgicas e voltadas ao desenvolvimento tecnolégico.

Questdes - 09 a 23 (Discentes)

Analise dos Dados

Quanto aos discentes dos campus, mais da metade tem uma percepcao
positiva sobre auxilio para participacdo em eventos cientificos; apoio as
publicacdes académico-cientificas; processo de concessado e obtencdo de
bolsas de ensino, pesquisa/iniciacdo cientifico-tecnoldgica e/ou extenséao;
acOes/projetos de extensdo; acOes relativas a inovacdo tecnologica;
publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas, artisticas e culturais e voltadas
ao desenvolvimento tecnoldgico. Por sua vez, menos da metade dos discentes
do campus apresenta uma percepcao positiva sobre a existéncia de grupos de
pesquisa; acdes relativas a internacionalizacdo e possibilidade de obtencéo de

auxilio para participacdo em eventos.

Acdao Sugeridas

Desse modo, considerando-se que o0s resultados positivos foram pouco
expressivos, destaca-se a importancia de maior fomento a producdo e
divulgacdo do conhecimento cientifico na instituicdo e de divulgacdo dessas

acles junto aos TAs, docentes e discentes.

Questdes - 22, 23, 24,25 e 26 (TAs) / Q - 24, 25, 26, 27 e 28 (Docentes)
Anélise dos Dados

Observamos que a maior parte dos TAs e dos docentes do campus tém uma
percepcdo positiva sobre o acesso as informacdes acerca dos cursos
oferecidos pela instituicdo e dos projetos e atividades de extensdo e pesquisa,

aos dados de transparéncia institucional e a ouvidoria. Por outro lado, pouco
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menos da metade dos TAs e somente metade dos docentes do campus
apresenta conhecimento satisfatério acerca dos relatérios com resultados das

avaliacdes institucionais.

Questdes - 24, 25, 26, 27 e 28 (Discentes)

Anélise dos Dados

Quanto aos discentes do campus, notamos que pouco mais da metade
apresenta uma percepcao positiva sobre o acesso as informacdes acerca dos
cursos oferecidos pela instituicdo e dos projetos e atividades de extensao e
pesquisa, bem como, sobre o acesso aos resultados das avaliacbes

institucionais, aos dados de transparéncia institucional e a ouvidoria.

Acao Sugeridas

Tais resultados denotam a necessidade de que as informacfes sobre cursos e
projetos/atividades de pesquisa e extensdo sejam mais acessiveis aos
estudantes, como também, de maior divulgacdo das comissbes proprias de
avaliacdo e suas acdes e incentivo a participacdo dos servidores e discentes

nos processos avaliativos.

e As Questdes - 27 a 31 repetem as Questdes - 22 a 26 (TAs) e as
guestbes 29 a 33 repetem as Questdes - 24 a 28 (Docentes e

Discentes).

Questdes - 34 a 46 (Discentes)
Anélise dos Dados
Notamos que a maior parte dos discentes do campus apresenta uma

percepcgao positiva sobre: acolhimento aos alunos ingressantes; acdes voltadas
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a acessibilidade e a defasagem de contetdos da Educacéo Béasica; programas
de monitoria; apoio psicopedagogico; possibilidade de participacdo em eventos;
apoio a producdo cientifica, tecnoldgica, técnica, cultural e artistica;
desenvolvimento da responsabilidade social e cidadania; empregabilidade e
preparacdo para o mundo do trabalho e relacdo do IFSP com entidades de
classe e empresas/segmentos dos setores para os quais forma profissionais.
Por sua vez, menos da metade dos discentes do campus tem uma percepgao
positiva sobre a possibilidade de realizacdo de viagens de estudo e visitas

técnicas.

Acao Sugeridas

Considerando-se a pertinéncia dessas questbes para a formacao integral dos
estudantes, destacamos a importancia de se dar continuidade a essas acgoes,
bem como, buscar estratégias para amplia-las, e, de modo especial, de se
analisar possibilidades para a promocdo de viagens de estudo e visitas

técnicas, na articulacdo entre teoria e pratica.

Questdes - 47 a 52 (Discentes)

Anélise dos Dados

Destacamos que a maior parte dos discentes do campus apresenta uma
percepcao positiva sobre a representatividade do Nucleo Docente Estruturante
e colegiado do curso, bem como, sobre o atendimento da coordenacdo aos
alunos, atuacédo do corpo docente e sua participacdo nas acdes relativas ao

curso e atendimento nos horarios de disponibilidade indicados.*

Acéo Sugeridas

* - Tais consideracOes poderao ser exploradas caso haja necessidade.
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2.4. EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Questdes - 01, 02, 03 e 04 (TAs e Docentes)

Analise dos Dados

No que tange as acles voltadas para capacitacdo profissional, uma parcela
expressiva dos TAs e dos docentes do campus apresentam uma percepcao
positiva sobre a  possibilidade de participacdo em  eventos
cientificos/técnicos/culturais, programas, acfes e atividades voltadas a
formacdo continuada e elevacdo de escolaridade e divulgacdo de acdes

relativas as politicas de capacitacéo.*

Acdao Sugeridas
Destacamos que uma grande parcela dos TAs (41%) ndo respondeu a essas

guestdes, 0 que permanece ao longo de todo o eixo.

Questdes - 05, 06 e 07 (TAs e Docentes) / Q - 01, 2 e 3 (Discentes)

Anélise dos Dados

Notamos que a maior parte dos docentes e pouco mais da metade dos TAs e
discentes do campus tém uma percepcao positiva acerca da autonomia e
representatividade dos érgdos de gestéo e colegiados, da coeréncia e agilidade
nos critérios de indicacdo e reconducao de seus membros e da visibilidade e

transparéncia sobre os temas tratados nas reunifes.*
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Questdes - 08 e 09 (TAs e Docentes) / Q - 04 e 05 (Discentes)

Anélise dos Dados

Observamos que pouco mais da metade dos discentes e metade dos TAs do
campus apresentam conhecimento sobre os sistemas de matricula, langamento
de notas e faltas e divulgacdo de resultados e sobre o sistema académico -

SUAP. Quanto aos docentes, tais percentuais revelam-se mais expressivos.*

Questdes - 10, 11 e 12 (TAs e Docentes)

Analise dos Dados

Notamos que a maior parte dos TAs e dos docentes do campus tém uma
percepcdo positiva acerca da cortesia e agilidade dos servidores técnico-
administrativos no tratamento a comunidade, da execucado financeira e da
coeréncia entre as formas de contratacdo, remuneracdo, capacitacao,
avaliacdo e promocao dos servidores técnicos administrativos e plano de

carreira.*

Questdes - 06, 07 e 08 (Discentes)

Analise dos Dados

Quanto aos discentes do campus, observamos que pouco mais da metade tem
uma percepcdo positiva acerca da qualidade do trabalho dos técnicos
administrativos e da cortesia e agilidade no tratamento a comunidade. Por sua
vez, pouco menos da metade dos discentes apresenta conhecimento
satisfatorio sobre a execucao financeira, considerando as aquisicées e servicos
contratados e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo previstas no PDI
do IFSP.*

Acédo Sugeridas

* - Tais consideragdes poderdo ser exploradas caso haja necessidade.
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2.5. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Questdes - 01 a 27 (TAS)

Analise dos Dados

Em relacdo as questdes de infraestrutura, observamos que pouco mais da
metade dos TAs do campus tem percepcdo positiva sobre os recursos de
comunicacdo e informacdo utilizados; quantidade e dimensédo, limpeza,
iluminacdo, acustica, nivel de seguranca, acessibilidade, conservacdao e
mobiliario dos diferentes espacos fisicos. Notamos, contudo, que a ventilacao

dos espacos fisicos constituiu um ponto sensivel nas avaliacdes dos TAs.*

Questdes - 1 a 68 (Docentes) / Q - 01 a 66 (Discentes)

Analise dos Dados

Quanto aos docentes e discentes do campus, mais da metade apresenta uma
percepcao positiva acerca da infraestrutura da instituicdo, como: recursos de
comunicacdo e informacdo; quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacdo, nivel de seguranca, acessibilidade, conservacéo,
mobiliario e equipamentos das salas de aula, dos laboratérios e dos banheiros.
Também, sobre prestacdo de atendimento educacional especializado;
instalacdes destinadas ao acervo; acesso online para consultas e reservas;
informatizacéo do acervo; servico de empréstimos e horario de funcionamento.
Quantos aos espacos destinados para o trabalho dos técnicos administrativos,
mais da metade dos docentes e menos da metade dos discentes apresenta

uma percepcao positiva. Ainda, menos da metade dos docentes e apenas
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metade dos discentes do campus consideram adequados os ambientes
destinados para estudos individuais e em grupos.

Acao Sugeridas
Desse modo, sugere-se avaliar as possibilidades de disposicao de tais espacos

no campus.

2.6. EIXO 6 — PESQUISA E QUESTIONARIO

Questdes - 01 e 02 (TAs, Docentes e Discentes)

Analise dos Dados

Notamos que a maior parte dos TAs, dos docentes e dos discentes do campus
apresentam uma percepc¢ao positiva acerca da abrangéncia do questionario e
das orientacdes sobre as questbes, bem como, da forma como foi divulgado o

processo de avaliacéo e da logistica de aplicacdo do questionario.*

Acéo Sugeridas

Notamos que o percentual de docentes, discentes e TAs do campus aumentou
ao longo do questionario, sugerindo algumas hipéteses, como possivelmente
um cansaco devido a extensdo do questionario e redundéancia de algumas
guestdes. Desse modo se observa que talvez haja necessidade de revisdo do

guestionario.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Notamos que os resultados da pesquisa, em sua maioria, foram
positivos, 0 que denota que a Instituicdo vem fortalecendo suas acfdes no

sentido do seu desenvolvimento.

Uma questao que nos chamou a atencéo foi o percentual significativo de
participantes que tinham pouco conhecimento sobre as acfes de producédo e
divulgacdo do conhecimento na Instituicdo, com destaque para os servidores

Técnicos Administrativos.

A esse respeito, uma acdo ja tomada anteriormente refere-se a
publicacdo das Resolucdes n. 11, de 21 de outubro de 2016 e n. 2, de 30 de
junho de 2017, que valorizam o trabalho dos TAs frente a sua participacao

institucional.

No que tange a pouca participacdo dos estudantes na avaliacao,
ressaltamos a necessidade de um trabalho de incentivo e conscientizacao para

0 uso do e-mail institucional.

Além disso, observamos que ao longo do questionario o namero de
participantes que ndo respondeu as questdes foi se ampliando, chegando a
41% dos TAs, 21% dos docentes e 34% dos discentes, aproximadamente, o
gue demanda uma revisdo do questionario, a fim de torna-lo mais sintético,

ampliando o poder de percepcéo das questdes.

Também, destacamos a necessidade de conscientizacdo dos servidores
e discentes acerca da funcdo da CPA como instrumento para identificacdo das
demandas da Instituicdo e estruturacdo de diretrizes e acbes para o

equacionamento desses pontos.



